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UCHWALA NR XXXV1/271/2021
RADY MIEJSKIEJ W TRZCINSKU-ZDROJU

z dnia 30 wrze$nia 2021 r.

w sprawie przyje¢cia Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie gminy
Trzcinsko-Zdréj

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt. 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzgdzie gminnym (t. j. Dz. U.
z2021 r. poz. 1327 ze zm.) oraz art. 19 ust. 3 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu
w wodg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw (t. j. Dz. U. z 2020 r. poz. 2028), po uzyskaniu opinii Dyrektora
Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie
w Szczecinie, Rada Miejska w Trzcinsku-Zdroju uchwala, co nastepuje:

§ 1. Uchwala si¢ Regulamin dostarczania wody i odprowadzania §ciekoéw na terenie gminy Trzcinsko-
Zdrgj, stanowigcy zalacznik do niniejszej uchwaly.

§ 2. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Burmistrzowi Gminy Trzcifisko-Zdroj.

§ 3. Traci moc uchwata nr II/8/2018 Rady Miejskiej w Trzcinsku-Zdroju z dnia 23 listopada 2018 r.
w sprawie zatwierdzenia Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania §ciekéw obowiazujacego na terenie
Gminy Trzcinsko-Zdroj.

§ 4. Uchwata wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od dnia jej ogloszenia w Dzienniku Urzgdowym
Wojewodztwa Zachodniopomorskiego.

Przewodniczacy Rady Miejskiej w Trzcifisku-Zdroju

Robert Kowalski
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Zalacznik do uchwaty Nr XXXV1/271/2021
Rady Miejskiej w Trzcinsku-Zdroju
z dnia 30 wrzes$nia 2021 r.

Regulamin dostarczania wody i odprowadzania Sciekéw obowiazujacy

na terenie Gminy Trzcinsko-Zdradj

Rozdzial 1.
Przepisy ogoélne

§ 1. Niniejszy Regulamin, zwany dalej ,Regulaminem” okre§la wzajemne prawa i obowigzki
Przedsigbiorstw wodociggowo-kanalizacyjnych (zwanych w dalszej tre§ci Przedsigbiorstwami), dziatajacych na
terenie Gminy Trzcifisko-Zdrdj oraz Odbiorcéw ustug (zwanych dalej Odbiorcami) Gminy Trzcinsko-Zdroj z
zakresu zbiorowego zaopatrzenia

w wode i zbiorowego odprowadzania $ciekow.

§ 2. 1. Ilekro¢ w Regulaminie mowa jest o ,,Ustawie" nalezy przez to rozumie¢ ustawg z dnia 7 czerwca
2001 roku o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu $ciekow (t. j. Dz.U. z 2020 r. poz.
2028 ze zm.).

2. Uzytym w regulaminie pojeciom nalezy przypisa¢ znaczenie jakie nadajg im akty prawne wyzszego
rzedu, w tym w szczegolnosci Ustawa.

Rozdzial 2.
Minimalny poziom ustug $wiadczonych przez dostawce w zakresie dostarczania wody
i odprowadzania $ciekow

§ 3. W zakresie dostarczania wody Przedsigbiorstwo jest zobowigzane:

1. zapewnié¢ dostawe wody w ilo$ci okre$lonej w umowie oraz zapewni¢ minimalne ci$nienie, nie mni¢jsze
niz 0,05 MPa (0,5 bara) i nie wickszym niz 0,6 MPa (6 baréw) u wylotu na zaworze gtéwnym zainstalowanym
za wodomierzem gtownym,

2. zapewni¢ ciggloé¢ dostaw wody, z zastrzezeniem uzasadnionych wyjatkow okreslonych w niniejszym
Regulaminie,

3. zapewnié¢ zdolno§¢ posiadanych urzadzen wodociggowych do realizacji dostaw wody w sposob ciggty i

mE e Avasr
lcZawudlly,

4. prowadzi¢ regularng wewnetrzng kontrolg jakosci dostarczanej wody,

5. do zakupu, zainstalowania i utrzymania na wiasny koszt wodomierza gltéwnego.

§ 4. W zakresie odbioru Sciekow Przedsigbiorstwo jest zobowigzane:

1. zapewni¢ odbiorcy ustug przyjmowanie §ciekéw do utrzymywane;j sieci kanalizacyjnej,

2. zapewni¢ zdolno$¢ posiadanych urzadzen kanalizacyjnych do odprowadzania $ciekéw w sposob ciagly i
niezawodny,

3. oczyScié przyjete Scieki w oczyszczalni Sciekow.

Rozdziat 3.
Warunki i tryb zawierania umow z Odbiorcami uslug

§ 5. 1. Wniosek o zawarcie umowy o zaopatrzenie w wodg lub odprowadzanie Sciekow
z Przedsiebiorstwem powinien zawierac:

1) imi¢ nazwisko (lub nazwg), numer PESEL lub REGON, numer NIP (o ile wnioskodawca prowadzi
dziatalnos$¢ gospodarcza) oraz adres zamieszkania lub siedziby wnioskodawcy,
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2) rodzaj umowy (doprowadzanie wody i odprowadzanie $ciekow albo doprowadzanie wody albo
odprowadzanie $ciekow),

3) wskazanie nieruchomosci co do ktorej wnioskodawca zada zawarcia umowy,

4) o$wiadczenie wnioskodawcy, czy nieruchomo$é jest podtagczona do sieci wodociggowej Przedsigbiorstwa,
czy tez posiada wlasne ujecie wody,

5) o$wiadczenie, czy nieruchomoé¢ jest podiaczona do sieci kanalizacyjnej Przedsigbiorstwa, czy tez
wprowadza scicki do zbiornika bezodptywowego lub przydomowej oczyszczalni $ciekow,

6) oswiadczenie wnioskodawcy, na jakie cele bedzie wykorzystywal dostarczana wodg,

7) oswiadczenie wnioskodawcy, jakiego rodzaju $cieki beda odprowadzane przez wnioskodawce na podstawie
zawartej umowy (przemystowe, bytowe albo komunalne),

8) o$wiadczenie o wyrazeniu zgody na przetwarzanic danych osobowych wnioskodawcy przez
Przedsigbiorstwo wylacznie w celu zawarcia umowy.

§ 6. Wniosck wiasciciela lub zarzadcy budynku wiclolokalowego lub budynkéw wielolokalowych o
zawarciec umowy o zaopatrzenie w wod¢ lub odprowadzanie $ciekow przez Przedsigbiorstwo z osoba
korzystajaca z lokalu powinien zawiera¢ elementy wskazane w § 5 Regulaminu, a ponadto:

1. imi¢ nazwisko (lub nazwe), numer PESEL lub REGON, numer NIP (jesli osoba taka go posiada) oraz
adres osoby korzystajacej z lokalu, co do ktorej sktadany jest wniosek

0 zawarcie umowy wraz z umocowaniem do ztoZenia wniosku w imieniu i na rzecz tej osoby,
2. wskazanie lokalu, co do ktérego wnioskodawca zada zawarcia umowy,

3. o$wiadczenie osoby korzystajacej z lokalu o wyrazeniu zgody na przetwarzanie danych osobowych przez
Przedsi¢biorstwo wylacznie w celu zawarcia umowy,

4. o$wiadczenie wnioskodawcy o poinformowaniu osoby korzystajacej z lokalu

o zasadach rozliczen oraz o obowigzku regulowania dodatkowych optat, wynikajacych z taryf za
dokonywane przez Przedsi¢biorstwo rozliczenie,

5. schemat wewngtrznej instalacji wodociggowej w budynku wielolokalowym za wodomierzem glownym,
wraz z okre§leniem lokalizacji wszystkich punktéw czerpalnych w budynku.

§ 7. Wniosek wiasciciela lub zarzgdcy budynku wielolokalowego lub budynkow wielolokalowych o
zawarcie umowy o doprowadzanie wody lub odprowadzanie sciekow

z Przedsiebiorstwem powinien zawiera elementy wskazane w § 5 oraz § 6 pkt 5, a ponadto wskazanie
liczby lokali w budynku wielolokalowym oraz wskazanie liczby 0sob korzystajacych z poszczegdlnych lokali.

Rozdzial 4.
Sposéb rozliczen w oparciu o ceny i stawki oplat ustalone w taryfach

§ 8. 1. Podstawe rozliczenia ilo$ci pobranej wody lub wprowadzonych §ciekéw stanowig wodomierz
gltéwny, urzadzenie pomiarowe, albo przecietne normy zuzycia.

2. Stosowanie przez Przedsi¢biorstwo cen i stawek optat wynikajgcych z nowych, podanych do wiadomosci
publicznej taryf, nie wymaga odrgbnego informowania Odbiorcéw o ich rodzajach ani wysokosci.

3. Przedsiebiorstwo dolgcza do umowy aktualnie obowigzujaca taryfe zawierajaca ceny i stawki optat lub
jej wyciag wlasciwe dla Odbiorcy, bedacego strong umowy.

§ 9. 1. Podstawg obcigzenia Odbiorcy nalezno$ciami za ustugi dostarczenia wody i (lub) odprowadzania
Sciekow $wiadczone przez Przedsigbiorstwo jest faktura.

2. W przypadku budynku wielolokalowego, w ktérym Odbiorcami sg rowniez osoby korzystajgce z
poszczegolnych lokali, Przedsigbiorstwo wystawia odrgbng fakturg zarzadcy lub wiascicielowi takiego
budynku oraz odrebne faktury osobom korzystajacym z lokali, lub wytgcznie Odbiorcom bgdacych osobami
korzystajacymi z lokali, z ktérymi Przedsigbiorstwo zawarlo odrgbne umowy o zaopatrzenie w wodg lub
odprowadzcnic Scickow.
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Rozdzial 5.
Warunki przylaczenia do sieci

§ 10. 1. Wydanie warunkéw przylaczenia do sieci nastgpuje na podstawie pisemnego wniosku, sktadanego
przez podmiot ubiegajacy si¢ o przylaczenie.
2. Celem ztozenia wniosku o wydanie warunkéw przytaczenia do sieci osoba ubiegajgca si¢

o przytgczenie moze skorzysta¢ z wzoréw wnioskoéw i o§wiadczen dostgpnych w siedzibie oraz na stronie
internetowej przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego.

3. Po ztozeniu wniosku o wydanie warunkow przytaczenia do sieci i pisemnym potwierdzeniu daty jego
zlozenia, przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne dokonuje kwalifikacji terminu jego rozpoznania i
wydaje warunki, badz odmawia ich wydania, w terminach okre§lonych w ustawie.

4. W przypadku stwierdzenia przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne, ze zlozony wniosek o
wydanie warunk6w przylaczenia do sieci nie zawiera wszystkich wymaganych informacji, przedsigbiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne informuje pisemnie podmiot ubiegajacy si¢ o przylaczenie o zakresie i terminie
uzupehienia wniosku.

5. Warunki, o ktérych mowa w ust. 1, okreélaja, co najmniej:

1) miejsce i sposéb przylaczenia nieruchomosci do sieci;

2) maksymalng ilos¢ wody dostarczanej do nieruchomosci;

3) maksymalng ilo$¢ $ciekow odprowadzanych z nieruchomosci, ich rodzaj;
4) zalacznik graficzny.

6. W przypadku odmowy wydania warunkéw przytaczenia do sieci, informacja ta przekazywana jest
podmiotowi ubiegajgcemu si¢ o przytgczenie w formie pisemnej wraz

z uzasadnieniem, w terminie okreslonym w ustawie.

Rozdzial 6.
Warunki techniczne okreslajace mozliwos$ci dostepu do ustug wodociggowo-kanalizacyjnych

§ 11. 1. Dostgpnos¢ ushug wodociggowo-kanalizacyjnych jest uzalezniona od:
1) istnienia urzadzen wodociggowych Iub urzadzen kanalizacyjnych, bedacych
w posiadaniu przedsi¢biorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego;

2) mozliwosci technicznych urzadzen przedsigbiorstwa wodociggowo-kanalizacyjnego, wynikajagcych z
technologii dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw, przez co rozumie si¢ faktyczne mozliwosci
pozyskania przez przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne wody nadajacej si¢ do spozycia przez ludzi
(wydajnos¢ stacji uzdatniania wody) lub jej dostawy, jak réwniez mozliwosci odbioru i oczyszczania
$ciekow (wydajnosé oczyszczalni);

3) posiadania tytulu prawnego do urzadzen wodociggowych lub kanalizacyjnych przez przedsigbiorstwo
wodociagowo-kanalizacyjne.

2. Przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne wydaje ,,Warunki przytaczenia do sieci wodociggowej lub
sieci kanalizacyjnej”, o ile spelnione sg przestanki okreélone w ust. 1.

Rozdziat 7.
Sposéb dokonywania przez przedsi¢biorstwo odbioru wykonanego przylacza

§ 12. Podmiot ubiegajacy si¢ o przytaczenie do sieci przed rozpoczeciem budowy

i po sporzadzeniu dla przylaczy planu sytuacyjnego na kopi aktualnej mapy zasadniczej lub jednostkowe;,
przedktada Przedsigbiorstwu sporzadzony plan, celem sprawdzenia przez Przedsigbiorstwo, czy uwzglednia
wydane warunki przytaczenia do sieci.

§ 13. Przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne dokonuje sprawdzenia zgodnosci wykonanych prac z
wydanymi warunkami przylgczenia, oraz przepisami prawa budowlanego i sanitarnego. Przedsigbiorstwo
wodociaggowo-kanalizacyjne ma prawo odmowic przytaczenia nieruchomosci do sieci, jesli przytacze zostato
wykonane niezgodnie z wydanymi warunkami przytaczenia do sieci.
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§ 14. 1. Okreslony w warunkach przytaczenia odbidr koficowy, a takze ewentualne proby

i odbiory czg$ciowe sa przeprowadzane przy udziale upowaznionych przedstawicieli stron, na podstawie
pisemnego zgloszenia proby/odbioru, ztozonego w przedsigbiorstwie wodociggowo-kanalizacyjnym z co
najmniej 3-dniowym wyprzedzeniem przed przystapieniem do planowanych prac.

2. Odbioru przytacza dokonuje si¢ przed zasypaniem przylacza. Odbior prac ulegajacych cze$ciowemu
zakryciu (zasypaniu) podmiot przylaczany jest zobowiazany zglaszal przedsigbiorstwu wodociggowo-
kanalizacyjnemu przed zakryciem (zasypaniem).

3. Przed zasypaniem podmiot przytaczany wykonuje inwentaryzacje zgodnie z odr¢bnymi przepisami.

4. Po dokonaniu pozytywnego odbioru technicznego i zawarciu umowy o zaopatrzenie w wodg lub
odprowadzanie scieckOw nast¢puje montaz przyrzadéw pomiarowych.

Rozdzial 8.
Sposdb postepowania w przypadku niedotrzymania cigglo$ci ustug i odpowiednich parametréow
dostarczanej wody i wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej $ciekow

§ 15. 1. Przedsigbiorstwo ma obowigzek poinformowania Odbiorcéw o planowanych przerwach Iub
ograniczeniach w dostawie wody, w sposob zwyczajowo przyjety

z wyprzedzeniem co najmniej 2 dniowym.

2. Przedsigbiorstwo ma réwniez obowigzek poinformowaé Odbiorcow, w sposob zwyczajowo przyjety, o
zaistniatych nieplanowanych przerwach i ograniczeniach w dostawie wody, o ile przewidywany czas ich
trwania przekracza 12 godzin.

3. W przypadku budynkéw wielolokalowych, Przedsigbiorstwo moze o zdarzeniach wskazanych w ust. 2
poinformowa¢ wilasciciela lub zarzadce budynku nieruchomos$ci oraz osoby korzystajace z lokali, z ktorymi
Przedsigbiorstwo zawarlo umowy o zaopatrzenie w wode i odprowadzanie $ciekdw.

4. W razie planowanej lub zaistnialej przerwie w dostawie wody, przekraczajgcej 12 godzin,
Przedsigbiorstwo ma obowiagzek zapewni¢ punkt poboru wody i poinformowaé o tym fakcie Odbiorcow,
wskazujgc lokalizacje zastgpczego punktu poboru wody.

§ 16. W przypadku niedotrzymania odpowiednich parametréw dostarczanej wody

i wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej $ciekow, przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ma
obowigzek:

1) niezwlocznie poinformowaé o tym fakcie odbiorcéw ustug, w sposdb zwyczajowo przyjety, w tym
wskaza¢, o ile to mozliwe, planowany termin przywrdcenia prawidlowego funkcjonowania sieci i
odpowiednich parametréow dostarczanej wody oraz wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej $ciekow; w
zaleznoSci od stwierdzonych przekroczen poinformowaé o ograniczonym sposobie wykorzystania
dostarczanej wody, badz przerwie w jej dostawie;

2) podja¢ niezbgdne dziatania celem przywrocenia ciggtosci §wiadczenia ustug
i odpowiednich parametréw dostarczanej wody;

3) poinformowa¢ Gming oraz odpowiednie shuzby/organy, wskazujac przewidywany czas przywrocenia
cigglosci $wiadczonych ustug.

Rozdziat 9.
Standardy obstugi odbiorcow ustug, a w szczegélnosci sposoby zalatwiania reklamacji oraz wymiany
informacji dotyczacych w szczegolnosci zaklécen w dostawie wody
i odprowadzaniu Sciekow

§ 17. Przedsigbiorstwo jest zobowigzane do udzielania Odbiorcom wszelkich istotnych informacji w
szczegolnosci dotyczacych:

1. prawidlowego sposobu wykonywania przez Odbiorce umowy o zaopatrzenie w wodg
1 odprowadzanie $ciekow,

2. wystepujacych zaktocen w dostawach wody lub odprowadzaniu §ciekow w tym
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o0 planowanych przerwach w §wiadczeniu ustug,
3. wystepujacych awariach urzadzen wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych.

§ 18. 1. Kazdy Odbiorca ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych sposobu wykonywania przez
Przedsicbiorstwo umowy, a w szczegdlnosci ilosci i jakosci $wiadczonych ustug oraz wysokoéci naliczonych
oplat za te ushugi.

2. Reklamacja jest zgtaszana w formie pisemnej lub elektronicznej, po powzigciu informacji
o wystgpieniu zdarzenia, stanowigcego podstawe ztozenia reklamacji.

3. Przedsigbiorstwo jest zobowigzane rozpatrzy¢ reklamacj¢ bez zbgdnej zwtoki, w terminie nie duzszym
niz 14 dni od dnia ztozenia reklamacji w siedzibie Przedsi¢biorstwa lub jej dorgczenia Przedsigbiorstwu w inny

spos6b. W sprawach skomplikowanych termin rozpatrzenia rekiamacji moze uiec wydhuzeniu do 21 dni od
dnia ztozenia reklamacji.

§ 19. W siedzibie Przedsigbiorstwa winny by¢ udostgpnione wszystkim zainteresowanym:
1. aktualne taryfy obowigzujgce na terenic Gminy Trzcinsko-Zdroj,

2. tekst jednolity ,,Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $cick6w” obowigzujacy na terenie
Gminy Trzcinsko-Zdroj,

3. wyniki ostatnio przeprowadzonych analiz jakosci wody.

Rozdzial 10.
Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe

§ 20. 1. Woda do celow przeciwpozarowych jest dostepna z urzadzen wodociggowych Przedsigbiorstwa, a
w szczegolnosci z hydrantdow zainstalowanych na sieci wodociagowe;.

2. Uprawnionymi do poboru wody na cele przeciwpozarowe z sieci bedacej w posiadaniu Przedsigbiorstwa
sg: Ochotnicze Straze Pozarne, dzialajace na terenie Gminy Trzcinsko-Zdrdj, Zawodowe i Ochotnicze Straze
Pozarne biorgce udziat w gaszeniu pozaru na terenie Gminy Trzcinsko-Zdro;.

3. Tlo§¢ wody pobranej na cele przeciwpozarowe wraz z okre§leniem punktéw jej poboru jest ustalana na
podstawie pisemnych informacji, sktadanych przez jednostki wymienione w ust. 2 po kazdorazowym pobraniu
wody z sieci.

4. Rozliczenia pomig¢dzy Przedsigbiorstwem, a Gming Trzcinsko-Zdrdj za pobrang wod¢ na cele
przeciwpozarowe dokonywane s3 co kwartal.



